CTG Sp. z o.0.

Informacje zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych Niniejszym informujemy Panig / Pana, ze przetwarzamy Pani / Pana
dane osobowe oraz dane Panstwa. Szczegdty tego dotyczace znajdujg sie ponizej.

1. Administrator danych osobowych Administratorem danych osobowych jest, CTG SP. Z.0.0., e-mail: szach-san@wp.pl

2. Cele i podstawy przetwarzania Dane przetwarzane sg w nastepujgcych celach:

¢ wykonanie zawartej z nami umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

¢ w celu zapewnienia Panistwa prawidtowej opieki

¢ wystawianie faktur, prowadzenie i przechowywanie dokumentacji rachunkowej (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

¢ cele archiwalne (dowodowe) na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw oraz w celu ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

¢ cele analityczne, takie jak dobdr ustug do naszych klientéw, optymalizacja naszych produktéw lub ustug na podstawie uwag
klientédw, optymalizacja procesdw obstugi na podstawie przebiegu obstugi sprzedazy i posprzedazowej, co jest naszym prawnie
uzasadnionym interesem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

¢ prowadzenie marketingu bezposredniego, w szczegdlnosci przesytanie informacji o ustugach Administratora drogg
elektroniczng na adres e-mail lub za posrednictwem urzgdzen telefonicznych - potaczenia telefoniczne, wiadomosci SMS (art. 6
ust. 1 lit. a RODO)

* badanie satysfakcji klientéw i okreslanie jakos$ci naszej obstugi, co jest naszym prawie uzasadnionym interesem (art. 6 ust. 1
lit. f RODO).

3. Podstawa prawna Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych: art. 6 ust 1 lit. A, b,c,f oraz art. 9 ust. 2 lit b, f,h
rozporzadzenia.

4. Odbiorcy danych

Odbiorcami danych beda:

e kadra instruktorska oraz trenerska

¢ firmy hostingowe przechowujgcym nasze dane na serwerze, w tym serwerze skrzynki pocztowej,

e firmy ksiegowe Swiadczgcym na naszg rzecz ustugi ksiegowe, w zwigzku z ktérymi przetwarzane sg Pani / Pana dane
widoczne na fakturach / rachunkach,

¢ firmy oferujgce rozwigzania ptatnicze online (w szczegdlnosci imie i nazwisko, adres Klienta, adres e-mai)

¢ dostawcy ustug i rozwigzan technicznych oraz organizacyjnych umozliwiajgcych swiadczenie ustug i zarzadzanie naszg
organizacja (w szczegélnosci dostawcom ustug teleinformatycznych, firmom kurierskim i pocztowym),

¢ dostawcy ustug prawnych i doradczych oraz wspierajgcych nas w dochodzeniu naleznych roszczen (w szczegdlnosci
kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym).

e Towarzystwa ubezpieczeniowe

¢ Podmioty, ktérym Administrator powierzy przetwarzanie Danych osobowych

5. Okres przechowywania danych Dane osobowe bedg przetwarzane do kornca okresu przedawnienia potencjalnych roszczen z
umowy. Dane zawarte na fakturach bedga przetwarzane do korica okresu, przez ktéry przepisy prawa wymagajg przechowywac
dokumentacje rachunkowgq. Ponadto, cze$¢ danych moze byé rdwniez przetwarzana po uptywie wskazanych wczesniej okreséw
przez czas prowadzenia przez nas dziatalnosci gospodarczej w celach archiwalnych, analitycznych i statystycznych opisanych
bardziej szczegétowo powyzej w ramach wskazania na cele i podstawy przetwarzania danych.

6. Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Pana/ Pani przystugujg Panu /
Pani nastepujgce prawa:

¢ Dostepu do swoich danych osobowych

¢ Sprostowania swoich danych osobowych

¢ Usuniecia swoich danych osobowych

e Ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych

¢ Whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych

® Przenoszenia swoich danych osobowych

¢ Whiesienia w swoim imieniu skargi do organu nadzorczego

7. Podstawa przetwarzania danych Podstawg przetwarzania danych jest zgoda, wykonywanie umowy lub wymadg ustawowy

8. Podanie danych osobowych jest niezbedne do wykonania zawartej z nami umowy

9. Sposoby przetwarzania danych osobowych Dane osobowe bedg przetwarzane w formie papierowej i przy wykorzystaniu
systeméw informatycznych oraz chronione bedg zgodnie z wymogami rozporzgdzenia

10. Przekazywanie danych do panistwa trzeciego Dane nie bedg przekazywane do Panistwa Trzeciego.
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